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【摘要】  目的  探讨以团队为基础的教学（team-based learning，TBL）和以讲授为基础的教学（lecture-based learning，LBL）联合计划-执行-检查-行动（PDCA）循环在神经病学临床教学中的可行性和实用性，并对其教学效果进行评价。方法  选取100名临床医学专业实习学生为研究对象，随机分为实验组和对照组（各50人），对照组采用TBL+LBL教学，实验组在对照组的基础上联合PDCA循环的教学。教学结束后，对教学效果进行评估比较。结果  实验组理论基础考核成绩得分[（85.95±7.63）分]优于对照组[（77.31±5.38）分]，差异有统计学意义（t=2.126，P=0.034）。实验组临床技能操作考核成绩得分[（82.37±5.15）分]优于对照组[（76.62±4.35）分]，差异有统计学意义（t=2.173，P=0.029）。在无记名满意度调查中，TBL+LBL联合PDCA循环教学得到学生的认可，学生满意度显著提高（从82%上升至92%）。 结论  TBL+LBL联合PDCA循环教学提高了学生的基础理论、实践操作和医患沟通能力，学生的满意度提高，值得在神经病学临床实习教学中推广应用。
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【Abstract】  Objective  To explore the teaching on team-based learning (TBL) and lecture-based learning (LBL) unite PDCA circle teaching feasibility and practicability in clinical teaching of neurology, and evaluate its teaching effect. Method  100 cases clinical medical professional training students were choosed, divided into experiment group and control group, 50 cases in each group. Control group used TBL and LBL teaching. Experiment group used unite PDCA circle teaching on the basis of control group. After the teaching, evaluate and compare the teaching effects difference between two groups. Result  The theoretical examination scores in experiment group (85.95±7.63) was higher than that in control group (77.31±5.38), the difference was statistically significant (t=2.126, P=0.034). The practical operation scores in experiment group (82.37±5.15) was higher than that in control group (76.62±4.35), the difference was statistically significant (t=2.173, P=0.029). In anonymous satisfaction survey, TBL and LBL unite PDCA circle teaching was recognized by 92% students, whose satisfaction significantly increased (from 82% to 92%). Conclusion  TBL and LBL unite PDCA circle teaching improves the students' basic theory, practical operation and doctor-patient communication ability, whose satisfaction has also significantly increased, which is worth to popularize in the clinical practice teaching of neurology.
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医学是一门实践性很强的学科，其教学重点及难点在于指导学生将学到的理论知识和临床实践相结合。传统临床实习教学首先由实习带教教师进行讲述和示范操作，然后由学生按照规定的程序和步骤进行实习，教学过程中学生自行提出问题，再由带教教师解决问题，最后进行出科前专业课考核。神经病学具有特殊的定位及定性诊断，神经网络交错复杂，需掌握的实习内容较多，并且多数抽象难理解，学生往往缺乏学习主动性，不能有效地将理论知识和临床实践相结合1[]
，而多数神经病学教学时间安排较短，临床带教随机性大，缺乏系统性，从而达不到临床实习的预期效果。因此，想要取得较好的教学效果就必须进行课时设置调整，合理安排教学内容，不断改进教学方法

[2] ADDIN EN.CITE 。以团队为基础的教学（team-based learning，TBL）联合以讲授为基础的教学（lecture-based learning，LBL）对基础医学教学效果有促进作用


[3] ADDIN EN.CITE 。而计划-执行-检查-行动（PDCA）循环是广泛用于质量管理和控制的标准化、科学化工作程序。研究发现，PDCA循环的教学具有可行性、实用性和高效性，可以提高学生的满意度


[4] ADDIN EN.CITE 。为提高教学质量，神经病学教研室尝试将TBL+LBL联合PDCA循环相结合应用于神经病学的临床实习教学中，现总结如下。

1  对象与方法

1.1  对象及分组

选择在神经内科实习的100名临床医学专业本科生为研究对象。随机分为实验组、对照组，每组50人，对照组采用TBL+LBL教学，实验组在对照组的基础上联合PDCA循环教学。前期问卷调查对两组学生的性别、年龄、临床思维能力、沟通能力等基线资料进行均衡性检验，差异无统计学意义。每组随机分为10小组，每小组5人，设小组长1名，在小组长的带领下进行组内学习讨论。实习结束后，对实习学生进行理论基础和临床技能操作考核；最后对学生进行满意度调查。

1.2  教学内容

根据神经内科实习大纲要求，选择人民卫生出版社第七版教材，考虑临床实习学生在神经内科的实习时间仅为4周，教学的重点是神经内科最常见的缺血性脑血管病及出血性脑血管病，主要包括脑梗死、脑出血及蛛网膜下腔出血。教学病例应具有代表性和典型性，选择临床资料齐全且能主动配合实习教学工作的在院患者。

1.3  对照组教学过程

带教教师在学生实习前对本课时的教学大纲进行讲解，提出相关问题，如以脑梗死为例，脑梗死的诊断标准是什么？脑梗死的影像学特征表现是什么？如何进行鉴别诊断？超早期静脉溶栓以及动脉溶栓取栓的适应证和禁忌证是什么？目前的治疗方案是什么？治疗中可能出现哪些并发症？康复治疗及二级预防的注意事项包括哪些？要求学生以小组为单位分工合作，提前对所学的相关知识进行梳理，并讨论及查阅相关教科书、参考书、文献等。实习开始时，要求学生分组讨论，同时带教教师根据教学内容设计出综合性较强的讨论题目，学生以小组为单位进行组内讨论，书写讨论结果报告单，如在脑梗死的治疗过程中，学生讨论治疗过程中可能发生的并发症及如何预防和处理等。由小组长对小组讨论结果进行口头报告，分组讨论结束后，带教教师对讨论题目进行逐题讲解。并对回答错误的题目进行重点分析点评。教师讲评结束后，学生以小组为单位，参与患者治疗的操作阶段，锻炼动手能力，理论和实践有效结合，相互交流技能操作中的经验教训，如熟悉和掌握神经系统的一般体格检查及神经内科常规的腰椎穿刺术等操作，学生跟随带教教师进行查房，通过询问病史、体格检查、辅助检查结果等初步了解病情，掌握患者的第一手资料，然后根据患者病情和带教教师提出的相关问题进行准备，随后进行提问以了解学生掌握情况，必要时针对薄弱环节再次补充讲解。带教教师利用PPT课件和模拟患者展示临床技能的操作步骤，引领学生理解和完成各项操作步骤，从旁观察指导，并适时插入各步骤中的技术难点示教，学生以小组为单位参与实际操作，结束后由教师对操作过程中出现的问题进行总结，课后学生书写神经病学实习总结。

1.4  实验组教学过程

在TBL+LBL的教学基础上，全程贯穿PDCA循环。通过检索国内外临床医学培养目标、模式、方法和评价等最新进展。 ①计划阶段：结合文献调研、横向比较及问卷调查方法，确定临床医学本科生的实习培养目标，由带教教师向学生布置学习任务和要求，锻炼学生动手查阅国内外关于神经病学疾病及相关诊疗技术的新进展的能力。②执行阶段：要求教研室全体带教教师明确教学目标和教学计划，并按计划实施，每周检查教学计划的落实情况，带教教师每周向教研室汇报实习生带教的进展情况，学生以小组为单位，每周向带教教师汇报学习心得和学习中遇到的困难，通过讨论或座谈会方式及时发现并解决问题。③检查阶段：定期检查实习带教质量，内容包括重视理论与实践的教学工作、小讲课、在临床进行教学查房、基本操作考核、病历书写等，由教研室进行打分考核，考核学生对神经病学常见疾病的病史采集、神经系统体格检查、诊断的定性定位、诊断依据、鉴别诊断、诊疗计划、腰椎穿刺术的操作等。④行动阶段：通过教研室定期检查、临床查房提问和考核、座谈等途径收集和统计相关信息及数据，及时进行教、学、管三向反馈。通过PDCA 螺旋式上升获得的信息，进一步优化教学培训计划，把经验和问题作为下次 PDCA 循环的动力和依据，循环反复，达到持续改进教学质量的目的。

1.5  效果评价

实习结束后，对教学效果进行定量评价和定性评价。定量评价包括理论基础考核+临床技能操作考核。满分均为100分。临床技能操作考核主要包括两个方面：神经系统常规体格检查和腰椎穿刺等实践操作。理论基础考核为闭卷考试，考题由本教研室非授课教师结合教学大纲内容拟定。定性评价是对学生进行问卷调查，如教学目标是否明确，理论知识和临床实践结合是否紧密，整个学习氛围是否活跃，学生学习的积极性、主动性、团队合作意识、自学能力、处理临床实际问题的能力、综合能力、医患沟通能力等的提高程度及师生互动情况等。

1.6  统计学方法

采用 SPSS13.0对临床实习生的理论基础考核和临床技能操作考核成绩进行统计分析，分数用均数±标准差表示，差异性比较采用 t 检验，检验水准α=0.05。

2  结果

2.1  理论基础考核和临床技能操作考核

实验组学生理论基础考核成绩得分为（85.95±7.63）分，优于对照组的（77.31±5.38）分，差异有统计学意义；实验组临床技能操作考核成绩得分为（82.37±5.15）分，优于对照组的（76.62±4.35）分，差异有统计学意义（表1）。

表1 理论基础考核和临床技能操作考核考核成绩（n=50）

	组别
	理论成绩
	临床技能成绩

	
	
	体格检查
	实践操作
	总分

	对照组
	77.31±5.38
	39.09±4.18
	37.25±5.21
	76.62±4.35

	实验组
	85.95±7.63
	42.19±4.78
	41.64±5.19
	82.37±5.15 

	t值
	2.126
	
	
	2.173

	P值
	0.034
	
	
	0.029


2.2  满意度调查

实习结束后对实习生进行教学效果评价的无记名满意度调查，目的是了解其对教学的定性评价。评价共分为10项，每项10分，分四个等级：≥ 90分为优，表示学生非常认可；70～80分为良，表示学生认可；50～60分为中，表示学生评价一般；<50分为差，表示学生不认可。评价结果（表2）显示：实验组92%的学生表示认可，对照组82%的学生表示认可，学生满意度显著提高。

表2 教学效果满意度调查

	
	实验组
	对照组

	评价内容
	是
	否
	是
	否

	有利于理论知识的掌握
	39
	11
	36
	14

	有利于个人动手能力的提高
	41
	9
	38
	12

	有利于学习兴趣的提升
	40
	10
	37
	13

	有利于增强团队合作的意识
	43
	7
	42
	8

	有利于培养自学能力
	45
	5
	41
	9

	有利于医患沟通能力的锻炼
	40
	10
	37
	13

	有利于理论联系实践
	39
	11
	38
	12

	有利于调动学习气氛
	40
	10
	39
	11

	有利于向教师反馈学习效果
	41
	9
	38
	12

	有利于教学目标的明确
	42
	8
	38
	12


3  讨论

神经病学是一门操作性很强的学科，不仅需要传授理论知识，更需要培养学生的动手能力、临床思维能力和团队合作意识

[5] ADDIN EN.CITE 。目前，传统教学以大班授课的单向式学习，比较适用于资源有限情况下的高效教学。

采用TBL+LBL教学，学生参与小组讨论、疾病的诊断和治疗全过程，对实习内容熟悉程度高，自主学习效果提高非常显著，团队合作能力强，且实习气氛活跃，从而使学习好的学生可以帮助、支持、引导学习差的学生，形成互帮互助、相互交流、共同进步的学习氛围。陈素云等研究认为TBL+LBL 教学可促进学生努力学习，提高其学习成绩，同时增强其解决问题的能力和团队合作精神，教学效果优于单纯的 LBL 教学[6]。但该教学也存在一些缺点，如针对教学中出现的新问题不能及时调整教学方案，学生的自学缺乏目的性和监督指导等。

近年来，临床教学中加入PDCA循环的新模式。高晋华等发现在教学中应用 PDCA循环提高了教学质量，带教教师自身素质也得到提高，学生对实习带教管理与临床带教教师的满意度提高，效果明显[7]。本研究结果显示，实验组学生理论基础考核和临床技能操作考核成绩均高于对照组；满意度调查显示，学生的满意度提高，这与既往研究结果相一致。

当然，TBL+LBL联合PDCA循环教学在实践过程中也存在一些问题。①对带教教师要求高。带教教师必须具有广博的专业理论知识和熟练的医学操作技能，及时了解有关神经病学最新研究成果，需根据具体教学情况不断设计重组教学内容，对教学重点、难点作出合理评估，探索新的教学方法、教学手段、教学途径以求教与学的最佳结合。但目前带教教师尚达不到此标准，因此教学医院必须对带教教师进行系统培训。②对教学医院的资源整合和协同能力提出了较高的要求。教学医院必须有效整合所有资源，协调教研室、带教教师和学生相互之间的关系，并随时作出最优化处理，针对出现的新问题能研究对策尽快沟通并妥善解决，但处理较为复杂的关系，需要医院不断强化管理能力。③带教教师均为临床医师，平时临床和科研工作较繁忙，如何协调教学技能培训时间和工作时间尤为重要。
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